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ANEXO V. CONTRATO DE SERVICIO GESTIONADO DE ADMINISTRACION DE
INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES SEGURAS, CIBERSEGURIDAD, SOC
Y MANTENIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO ENS/ISO DE AUSSA

En Sevilla, a de de 2026.

REUNIDOS

De una parte, APARCAMIENTOS URBANOS SERVICIOS Y SISTEMAS, S.A. (AUSSA), con CIF
, representada por D./Da.
, en calidad de

De otra parte, ,
con CIF , representada por D./Da.
, en calidad de

Ambas partes se reconocen capacidad legal suficiente para contratar y obligarse.
EXPONEN:

|.- Que AUSSA ha tramitado una licitacidon para la contratacién del servicio gestionado de
administracién de infraestructura, comunicaciones seguras, ciberseguridad, SOC vy

mantenimiento del cumplimiento ENS/ISO.

Il.- Que la empresa ha resultado adjudicataria de dicha licitacién
conforme a la ETEA, sus anexos y la oferta presentada.

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

El objeto del contrato es la prestacion del servicio gestionado de administracion de
infraestructura, comunicaciones seguras, ciberseguridad, SOC/SIEM 24x7, gestién de
vulnerabilidades, respuesta ante incidentes, reporting y mantenimiento del
cumplimiento ENS categoria ALTA e ISO/IEC 27001 de AUSSA, conforme a la ETEA, sus
anexos y la oferta adjudicataria.

SEGUNDA.- DURACION

La duracién del contrato sera de un afio desde la fecha de formalizacion del mismo. El contrato
podra ser prorrogado por dos (2) periodos adicionales de un (1) afio cada uno.

Las prérrogas deberan ser acordadas expresamente por AUSSA antes de la finalizacién del
periodo contractual correspondiente.



@ appark

TERCERA.- PRECIO Y PAGO DEL PRECIO
El precio del contrato sera el establecido en la oferta econdmica adjudicataria. La
facturacion y el pago se realizaran conforme a las condiciones previstas en la ETEA.

CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El adjudicatario guardara confidencialidad absoluta respecto de la informacion de AUSSA
a la que acceda con ocasion del contrato y aplicara medidas de seguridad acordes con el
ENS categoria ALTA, ISO/IEC 27001 y las instrucciones de AUSSA.

QUINTA.- INCUMPLIMIENTO, PENALIZACIONES Y RESOLUCION DEL CONTRATO

El incumplimiento de las obligaciones contractuales, niveles de servicio, obligaciones de
seguridad, confidencialidad, continuidad, certificaciones o entregables podra dar lugar a
penalizaciones y, en su caso, a la resolucidn del contrato conforme a la ETEA, segun lo
establecido en los parrafos 25y 26 de la misma.

El Proveedor ejecutard el contrato con sujecién a lo previsto en este documento, en la
ETEA, en el pedido, en su oferta y en las instrucciones razonables que AUSSA le
comunique durante la ejecucion.

El Proveedor sera responsable de la correcta ejecucion de la prestacion, de la idoneidad
de los medios empleados y del cumplimiento de la normativa aplicable a su actividad.
El incumplimiento de plazos, niveles de servicio, requisitos técnicos o cualesquiera otras
obligaciones contractuales podrd dar lugar a las penalidades que, en su caso, se hayan
establecido en la ETEA, pedido o contrato, sin perjuicio del derecho de AUSSA a reclamar
los danos y perjuicios que correspondan.

El incumplimiento por cualquiera de las Partes de las obligaciones asumidas dara
derecho a la Parte cumplidora a requerir su cumplimiento o instar la resolucién del
contrato, con la correspondiente indemnizacién de dafos y perjuicios cuando proceda.
Con caracter general sera preceptivo el requerimiento fehaciente previo, salvo en los
casos en que por la gravedad del incumplimiento no resulte exigible.

Seran causas de resolucién del contrato, ademds de las previstas legalmente o en la

ETEA, las siguientes:

e |a finalizacidn, extincion o modificacion sustancial del contrato, concesion, servicio
o necesidad que origine la contratacién, cuando haga innecesaria o inviable la
continuidad del contrato;

e el cambio del marco legal, resolucién administrativa o judicial que impida la
continuacion del contrato en sus términos;

e el incumplimiento de la normativa de proteccién de datos, prevencion de riesgos
laborales, seguridad, medioambiente, cumplimiento penal, anticorrupcién,
antisoborno o igualdad cuando resulte aplicable;

e la interrupciéon injustificada de la actividad contratada o la imposibilidad de
continuar la prestacion en condiciones adecuadas;
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e larevelacién o uso indebido de informacion confidencial de AUSSA o de terceros;

e |a extincién de la personalidad juridica del contratista, salvo sucesién vélida
aceptada por AUSSA;

e |a falta de cumplimiento en tiempo y forma de los requerimientos notificados por
AUSSA;

e |a falsedad, inexactitud esencial u omisidon relevante en las declaraciones,
documentos o informacién aportados por el contratista;

e laapreciacidon por AUSSA de negligencia grave, desinterés, mala fe o incumplimiento
reiterado en la ejecucion del contrato;

e el incumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales calificadas como
tales en la ETEA, en el pedido o en el contrato;

e el mutuo acuerdo entre las Partes, siempre que no concurra otra causa de resolucién
imputable al contratista y existan razones justificadas que hagan innecesaria o
inconveniente la continuidad del contrato.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, este debera
indemnizar a AUSSA por los dafios y perjuicios causados. La concurrencia de las causas
de resolucién sera apreciada por AUSSA de oficio o a solicitud del contratista, sin
perjuicio de las acciones judiciales o extrajudiciales que puedan corresponder a las
Partes

SEXTA.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Cuando la ejecucién del contrato implique tratamiento de datos personales por cuenta
de AUSSA, las partes formalizaran el correspondiente encargo de tratamiento conforme
a la normativa aplicable.

SEPTIMA.- CESION Y SUBCONTRATACION
La cesion del contrato o subcontratacion de prestaciones requerira autorizacidn previay
expresa de AUSSA.

OCTAVA.- LEY APLICABLE Y JURISDICCION

El contrato se regira por el derecho privado espafiol. Las partes se someten al fuero
territorial de los Tribunales de la ciudad de Sevilla, con renuncia expresa a cualquier otro
fuero que pudiera corresponderles.

D./Da. D./Da.
AUSSA




