ANEXO I — AUSSA

Requisitos para el Software de Gestion de Gruas

1. Introduccion

AUSSA requiere un software para la gestidon del servicio de gria que se desarrollara como
una aplicacion web (PWA). Esta aplicacion permitird gestionar servicios de retirada y
desplazamiento de vehiculos y serd accesible tanto desde dispositivos méviles como
desde la web. El software debe ser escalable para ofrecer el servicio en varias localidades
y permitir la adicidon de nuevas localidades por parte del usuario administrador.

2. Propiedad y alojamiento

El software desarrollado serd propiedad exclusiva de AUSSA, incluyendo el cddigo fuente
de la web-app y el acceso a su BBDD. Se entregard a AUSSA la documentacién detallada
del cddigo fuente. AUSSA se encargard del alojamiento del software y la gestién del
dominio de la web-app.

3. Requisitos del sistema

3.1. Operario de grua

La operativa del operario de grua es la siguiente:

- El operario de Grua recibira el servicio mediante llamada al teléfono o
mediante orden directa de Policia Local (PL).

- Cuando se recibe un aviso de peticion de servicio para grua por parte de PL, el
operario de Grua debe crear el aviso en el Software mediante su Smartphone.

- Los datos necesarios que el operario de gria debe introducir en el Smartphone
al crear un nuevo servicio entrante son:

O

o
o
o
o

O 0 O O O

O

Fecha del servicio: Campo fecha creado automaticamente

Hora del aviso: Campo obligatorio

Lugar de la retirada: Calle y nimero

Matricula del vehiculo: En caso de no disponer se quedara en blanco
Tipo de vehiculo: Desplegable con los siguientes campos; Turismo,
Motocicleta, Furgoneta, Ciclomotor (el campo puede ser vacio).
Motivo de la retirada: Desplegable con los siguientes campos; Cepo,
Desplazamiento, Enganche nulo, Nulo, Retirada y Vallas (este campo no
puede ser vacio).

Numero de acta (si la policia lo facilita)

Indicativo del policia (si se tiene)

Observaciones del servicio

Hora del enganche

Hora fin

Imagenes (minimo 3, maximo 5)

- Al terminar de cumplimentar un servicio se volvera a la pantalla inicial para
poder realizar otro servicio.

- Todos los pardmetros desplegables deben poderse configurar por el
administrador.
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3.2. Encargado

- Unencargado, aparte de poder realizar lo mismo que un operario grua si
accede desde un smartphone, tiene que poder visualizar los servicios realizados
en su ciudad en forma de tabla desde el ordenador.

- Se previsualizard una tabla con los datos importantes de cada servicio,
pudiendo entrar en detalles en cada uno de ellos para visualizar el resto de
pardmetros y las imdagenes.

- Esta tabla debe poder filtrarse por fecha, tener la opcidn de buscar matriculas,
filtrar por tipo, por grua, etc.

- Se debe poder descargar en formato Excel cualquier tabla filtrada.

- Un encargado solo podra visualizar la ciudad a la que pertenece.

3.3. Administrador

- Eladministrador puede realizar las mismas tareas que un encargado.

- Podra ver cualquier ciudad y cualquier grua.

- Puede eliminar cualquier servicio creado.

- Puede editar los parametros de cualquier servicio.

- Crear una nueva ciudad, nuevos usuarios, gruistas asignarlos a ciudades.

- Debe poder modificar los parametros de cada servicio, modificar los
desplegables, hacer los campos obligatorios, etc.

4. Funcionalidad extra

- Alfinalizar cada servicio realizado por cada uno de los gruistas se debe enviar
un correo electrénico con un resumen del servicio y con las imagenes adjuntas.

- Los destinatarios de este correo electronico deben ser editables por el
administrador.

5. Capturas web-app actual

Esta web-app actual sera descontinuada y no seguird operativa, se incluyen capturas de
su funcionamiento para mostrar visualmente la operativa.
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Al pinchar se abre esta pestaiia con los tres servicios, cada gruista entra en su ciudad.

1754 @G Q

= Informes

HUELVA Servicio retirada

LINARES Servicio retirada

SAN FERNANDO Servicio
de retirada

Entramos en grua Linares y empezamos a anotar en los campos:

1. Lafecha se registra automaticamente, se rellena el indicativo y el lugar de la
retirada.

1756 G & Q. T77%m

= LINARES Servicio retirada [}

Fecha
e 10 ene. 2024

Indicativo

G2

Hora de aviso
(o) 17:54

Lugar de la retirada

Corredera

Tipo de vehiculo

e Seleccione una opcioi
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2. Seleccionamos el tipo de vehiculo.

17256 @G © Q% 77%m

LINARES Servicio retirada

Tipo de vehiculo

TURISMO
MOTO
CICLOMOR
FURGONETA
CAMION

OTRO

3. El motivo de la retirada.

17‘56\“0“ Q% TT%»

LINARES Servicio retirada

DESPLAZAMIENTO

NULO

VP
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4. La matricula, las observaciones, la hora del enganche y el agente de policia.

Q“nNT77%m

LINARES Servicio retirada [}

Tipo de vehiculo

e TURISTVIOi

Motivo de la retirada

(=] RETIRADA

Matricula
XXXAAAA

Hora de enganche
(] 17:54

Observaciones

vehiculo doble fila

Agente pl

i @

5. Hacemos las fotos o las seleccionamos de la galeria.

1758 @G © Q ®ul77%m

Seleccione de donde desea
obtener la imagen

aa) GALERIA

Q CAMARA

Pagina 5de 6

—= AUSSA



ANEXO I — AUSSA

6. Minimo 3 imagenes y maximo 5.

1758 G ¢ QW T77%m

= LINARES Servicio retirada [}

0000

sra de fin

o Seleccione Imagen

Foto 2

7. Confirmamos envio y aceptamos.

1800 W0 ¢ 9 %4 TI%8

LINARES Servicio retirada

Confirmar envio

¢Desea realizar ¢l envio del

informe?

CANCELAR ACEPTAR
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