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AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

Politica de Privacidad y Proteccion de Datos de Caracter Personal

Conforme al Reglamento General de Protecciéon de Datos de la Unién Europea y a la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, todo ciudadano/a que facilite datos de caracter personal al Ayuntamiento
de Sevilla a través de cualquiera de sus canales de comunicacion (pagina web, sede
electrénica, ....) queda informado/a de que el tratamiento de sus datos es realizado por el
Ayuntamiento de Sevilla, domicilio en Plaza Nueva n® 1, 41001 Sevilla, teléfono 955010010

CONTENIDO Y ACEPTACION DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD Y
PROTECCION DE DATOS

1. Identificacion del responsable del tratamiento de sus datos

=% Datos de contacto del Responsable del Tratamiento de los Datos

Los datos de caracter personal gue se pudieran recabar directamente de la persona
interesada seran tratados de forma confidencial y quedaran incorporados a la
correspondiente actividad de tratamiento, titularidad del Ayuntamiento de Sevilla.

+ Datos de contacto del Delegado de Proteccién de Datos:

Puede ponerse en contacto o realizar cualquier consulta sobre sus datos
personales con el Delgado de Proteccion de Datos del Ayuntamiento de Sevilla a
través del correo dpd@sevilla.org

=% Datos de contacto del Encargado del Tratamiento de los Datos

Aparcamientos Urbanos, Servicios y Sistemas, S.A, con domicilio en la calle Julio
César n®3, 2°, 41001 Sevilla, y C.I.F A4194621. Inscrita en el Registro Mercantil de
Sevilla Tomo 787, Secretaria General de Sociedades, Folio 81, Hoja SE-35646.
Federico Sanchez Bedoya 2, 2° 41001 Sevilla. Correo electrénico de
contacto lopd@aussa.com

2. Finalidad del tratamiento de sus datos personales
+ Descripcion ampliada de los fines del tratamiento

Gestion de distintivos de residentes

Con la aceptacion de esta clausula, nos otorga el consentimiento para recopilar,
almacenar y tratar informacién acerca de usted, incluidos sus datos personales,
para gestionar los distintivos de residentes de zona azul.

Envio publicitario de publicidad de los servicios de AUSSA
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Con la aceptacion de esta clausula, nos otorga el consentimiento para procesar
sus datos personales contenidos en esta comunicacion con la finalidad de enviarle
mensajes promocionales, ferias y eventos, publicidad y otro tipo de informacién
que pudieran interesarle, asi como publicidad a través de diversos medios de
comunicacion.

Puede darse de baja de estas comunicaciones de marketing enviando un
comunicado por email a lopd@aussa.es.

4+ Plazos o criterios de conservacion de los datos

Sus datos de caracter personal se almacenaran durante todo el tiempo que resulte
necesario para la ejecucion de la prestacién del servicio y de cara a cumplir con las
posibles obligaciones legales.

Con motivo de asegurar la disponibilidad e integridad de los servidores de AUSSA
de posibles pérdidas o de su destruccion accidental o malintencionada, es posible
que su informacién personal permanezca durante un tiempo limitado en nuestros
sistemas de copia de seguridad.

=+ Decisiones automatizadas, perfilesy l6gica aplicada

Ni el Ayuntamiento de Sevilla ni AUSSA utilizan la informacién personal recabada,
ya sea por medio de la aplicacién Apparkya como por otro medio, para elaborar
perfiles de las personas fisicas e identificarlas.

3. Legitimacion que ampara este documento

+ Detalle de la base juridica del tratamiento, en los casos de obligacion legal,
interés publico o interés legitimo.

La base legal sobre la que se desarrollan los tratamientos se basa en la prestacion
de un servicio de la gestion de distintivos de residentes de zona azul por medio de
una relaciéon contractual.

En el caso de los datos aportados con motivo de realizar envios publicitarios de los
servicios, AUSSA persigue el interés legitimo de ofrecerle los productos y servicios
que haya contratado, o que pueda contratar en el futuro.

= Obligacion o no de facilitar datos y consecuencias de no hacerlo

En caso de que Usted no autorice el tratamiento de sus datos, El Ayuntamiento de
Sevilla, ni AUSSA, podran ofrecerle los servicios de los distintivos de residentes de
zona azul.

Del mismo modo, en caso de Usted no autorice el tratamiento de sus datos para la
realizar envios publicitarios de los servicios de AUSSA, no se podra comunicar
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nuevas promociones y/o servicios. En tal caso, la retirada de este consentimiento
no condiciona la ejecucion de los servicios de los distintivos de residentes de zona
azul.

4. Destinatarios de sus datos

e Destinatarios o categorias de destinatarios

AUSSA utiliza diversos proveedores de servicios para ayudarnos a prestar servicios
relacionados con la plataforma iParque - mobility systems. Los proveedores de
servicios estan ubicados dentro del Espacio Econédmico Europeo (“EEE”).

Los proveedores de servicios podran ayudarnos a:

1) verificar o autenticar sus documentos de identificacion;

2) realizar tareas de desarrollo de producto, mantenimiento y resolucién de
errores;

3) permitir la prestacion de los Servicios de AUSSA a través de plataformas y
herramientas de terceros o servicios de pagos.

Tales proveedores disponen de acceso limitado a sus datos para llevar a cabo estas
tareas en nuestro nombre y estan obligados por contrato a protegerlos y utilizarlos
Unicamente con los fines para los cuales se les han reveladoy de manera coherente
con la presente Politica de Privacidad.

ElAyuntamiento de Sevillay AUSSA podran compartir suinformacién, incluidos sus
datos personales, a las Autoridades competentes, en caso de que nosotros
estemos obligados o autorizados a ello conforme a derecho o en caso de que tal
divulgacién sea necesaria de manera justificada para cumplir nuestras
obligaciones legales.

5. Derechos delinteresado

+% Como ejercer los derechos de acceso, rectificacién, supresion y portabilidad
de sus datos, y la limitacién u oposicién a su tratamiento

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacion sobre los tratamientos
que de sus datos se llevan a cabo por el Ayuntamiento de Sevilla. Puede ejercer sus
derechos de acceso, rectificacién, supresién y portabilidad de sus datos, de
limitacion y oposicion a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones
basadas unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, incluida la
elaboracion de perfiles, cuando procedan, mediante escrito dirigido al
Ayuntamiento de Sevilla y que debera presentarse a través de la sede electrdnica
del Ayuntamiento o bien a través de cualquiera de las oficinas de asistencia en
materia de registro, cuyas sedes pueden ser consultadas en la pagina de inicio de
la sede electrénica.
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Igualmente puede ejercer su derecho a reclamar ante el Consejo de Transparencia
y Proteccién de Datos de Andalucia, ¢/ Conde de Ibarra, 18 - 41004, Sevilla.

Derecho aretirar el consentimiento prestado

En aquellos casos en los que usted haya autorizado el tratamiento de su
informacién personal por parte del Ayuntamiento de Sevilla y de AUSSA, usted
podréa revocar su consentimiento en cualquier momento enviando una
comunicacién indicando especificamente el consentimiento que desea revocar.

Derecho a reclamar ante la Autoridad de Control

Tiene derecho a presentar una reclamacioén ante la Agencia Espafnola de Proteccion
de Datos, si esta en desacuerdo con la respuesta que haya recibido por parte del
Ayuntamiento de Sevilla o de AUSSA. Para mas informacion puede acceder alaweb
de la Agencia: www.agpd.es

6. Procedencia de sus datos

*

Informacién detallada del origen de los datos

El Ayuntamiento de Sevilla y AUSSA recaban informacion de datos de caracter
personal cuando Usted contrata y mantiene los servicios la zona azul para
residentes.

Categorias de datos que se traten

En particular, los datos que trataremos incluyen las siguientes categorias:

- Datos de la matricula, domicilio del residente, nombre y apellidos,
empadronamiento, impuesto de vehiculo, DNI, teléfono, email, provincia,
firma. Solicitado impreso de gestion de residentes.

7. Modificaciones de la presente Politica de Privacidad y Proteccion de Datos de
Caracter Personal

El Ayuntamiento de Sevilla se reserva el derecho a modificar la presente Politica de
Privacidad en cualquier momento con arreglo a esta disposicién, publicando la version
revisada y actualizaremos la fecha “Ultima actualizacién”. Asimismo, se le enviara un
comunicado con las modificaciones, como minimo, treinta (30) dias antes de que éstas
entren en vigor.

Si estd en desacuerdo con la versidn revisada de la Politica de privacidad, usted podra
cancelar su servicio. Si usted no cancela su servicio antes de la fecha de entrada en
vigor de la version revisada de la Politica privacidad, el uso continuado del servicio que
usted realice constituiran por su parte la aceptacion de dicha version revisada.
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La Politica de Privacidad y Proteccién de Datos de Caracter Personal se actualizé por
ultima vez a fecha [25/04/2025].



